
Klachten 

Persoonlijke problemen of 
problemen in de thuissituatie

Bijvoorbeeld: depressiviteit, 
eetstoornissen, misbruik, 

mishandeling, 
langdurig/ernstig ziek

coördinator

directeur

voorzitter CvB

contactpersoon

interne of externe
vertrouwenspersoon

mentor

zorgteam: 
leerlingbegeleiding, 
gedragsspecialist, 
zorgcoördinator, 

schoolmaatschappelijk werk

externe
hulp-

verlening

• Bij vermoedens van huiselijk geweld 
of mishandeling geldt een meldcode.

• Bij vermoeden van een zedenmisdrijf
(ontucht, aanranding, verkrachting) 
tussen een medewerker en een 
minderjarige leerling geldt een 
meldplicht aan het bevoegd gezag.

ZAT 
(met 

OPT-leden)

Bij strafbare feiten ook: 
politie/justitie

landelijke
klachtencommissie

docent / mentor

eventuele ondersteuning voor de 
‘klager’


